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4De NBFI a Banco – Principales hitos 

2012 2013 20241993 1999 2004 2007 2011 2022 2023

Los grupos Massu y 
Said,
principales accionistas 
del entonces Banco 
BHIF, crean Bifactoring.

Establecimiento 
División de 
Financiamiento 
Automotriz

Cambio de nombre a 

Cambió de nombre 
a Tanner Servicios 
Financieros S.A.

BIFactoring
Servicios Financieros

El Grupo Massu 
adquiere las 
acciones de IFC.

adquiere 17.6% del 
capital

Capital Group
adquiere 27% 
del capital 

NISSAN-TANNER 
FINANCIAL SERVICES 

JV con Nissan (NTSF)

Solicitud 
ante la CMF 
para adquirir 
licencia 
bancaria

como 
accionista 
con 5,87%

6 de Febrero 2025

CMF OTORGA AUTORIZACIÓN DE 
FUNCIONAMIENTO A TANNER BANCO DIGITAL 

Investment 
Grade (BBB-)
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División Empresas
Factoring
Créditos 
Leasing & Comercio Ext. 

Unidades 
de 

Negocio

División Finanzas
Gestión de Liquidez
FX Spot, Forward
Inversiones

División Automotriz
Crédito Automotriz 
Seguros

Highlights
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7Licencia Bancaria 

01

Agosto 2024

AUTORIZACIÓN DE 
EXISTENCIA

• Personería jurídica 
•Designación Directorio
•Designación Gerente 

General

AUTORIZACIÓN DE 
FUNCIONAMIENTO

Primera Etapa Segunda Etapa Tercera Etapa

• Licencia Bancaria

• Inicio de actividades 
máximo de un año

Febrero 2025

• Preparación inicio de 
operaciones 

• Se informará a la CMF la 
fecha de inicio. 

Inicio de Operaciones

Enero 2024

LICENCIA PROVISORIA INICIO DE OPERACIONES



8Transición de Negocios en dos etapas 

•Factoring
•Crédito comercial
•Boletas de garantía
•Comex
• Leasing financiero

NEGOCIOS EMPRESAS

•Depósitos a plazo
•FX y spot forward
•Derivados tasa renta fija

GESTIÓN FINANCIERA

•Crédito automotriz
•Seguros 

NEGOCIO AUTOMOTRIZ

• Intermediación 
Renta fija y variable

CORREDORA DE 
BOLSA (TCB)

1 Año

INICIO DE 
OPERACIONES



9Transición de Negocios 

Productos 
Actuales

Digital - Presencial

PYMEs y Grandes Empresas Grandes y Medianas Empresas

Digital - Presencial

Grandes y Medianas Empresas

Digital - Presencial

Leasing
Mobiliario

Inmobiliario

COMEX
Cartas de crédito

PAE

Créditos
Capital de Trabajo

Estructurados

Factoring
Nacional

Internacional

Confirming
Tradicional - Pronto Pago

Internacional

Contamos con los principales productos financieros de la banca

Productos 
Futuros

Boletas de Garantía Cuenta Corriente Digital

Segmentos

Canales

Estamos en proceso de desarrollo de nuevos productos para comercialización futura



10Transición de Negocios  

(sin Banco) (1) (1)

Servicios 
Financieros 

Colocaciones Netas
CLP MMM

Colocaciones Netas
CLP MMM



11Primeros tres años de operación  

Aportes de Capital |Evolución del Patrimonio Activos | Indice de Basilea

18,6% 17,3% 14,9%

Índice de Basilea Colocaciones Utilidades acumuladas Capital



12Primer año de operación  

Estructura de Balance a Diciembre 2025  Evolución NSFR  

105%
100% 103%

111%
118% 114% 114%

109%
101%

Depositos a Plazo

Bancos exterior

Bonos Locales

Patrimonio

Repo$70

División Empresas

Activos Financieros

$1,095$1,095



Presentación
Corporativa
Tanner Servicios 
Financieros / 4T2024

Agenda

1. Highlights

2. Tanner Banco Digital 

3. Gobierno Corporativo

4. Negocios y Estrategia

5. Balance y Resultados



14Estructura de Propiedad
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(1)

Directorio

Directorio TSF previo a constitución de Directorio de Tanner Banco Digital

Servicios 
Financieros 



16Comité Ejecutivo
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18Colocaciones Netas e Ingresos consolidados 

Colocaciones netas | Producto

576 465 467

442
306 409

289

268
355

15

4T2023

7

2T2024

6

4T2024

1.322

1.046
1.237

• Colocaciones netas crecieron por segundo trimestre consecutivo, 
destacando las créditos comerciales con un crecimiento de 
+22.8% a/a. 

• Factoring recupera su dinamismo en ultimo trimestre 4T acorde el 
ciclo natural del producto. 

Colocaciones 

• Menores pérdidas por deterioro, producto de una estrategia de 
crecimiento prudente permitieron un incremento de las utilidades 
netas en +99,7%.

Utilidad

Utilidad neta acumulada

Creditos Factoring Automotriz Otros

Colocaciones por Industria 

17,0%

15,1%

12,4%
12,3%

11,3%

10,9%

4,4%

5,1%
4,2%

Inmob., Empres. Y Alquiler

Comercio

Agricultura, Ganaderia, Silvicultura
Intermediación Financiera

Construcción

Ind. Manuf. No metalicas

Transporte, Almacen., Comunicaciones

Servicios Comunitarios, Sociales, Enseñanza
Otros



19Calidad de la Cartera

Ratio NPL por producto (1)

6
13

14

7 5

36

7

20

5

25

49

35

5,0%

6,5%

4,3%

8,1%

9,0%

7,7%

5,8%

3,3%

1,1% 1,1%

1,3%

1,7%

1,6%

70.022 73.420

56.715

Provisiones | Stock Mora > 90 días (1)

Pérdidas por deterioro acumuladaIndices de Riesgo 

• Perfil de riesgo de la cartera mejora sostenidamente 

• Stock en mora > 90 días llega a su nivel más bajo desde 2T22 

• Ratio NPL cae por segundo trimestre consecutivo



20Ingresos y Margen Bruto por línea de negocio  

Distribución Margen Bruto 

34,2%

14,8%

42,7%

3,5%
4,8%

Factoring

Crédito

Automotriz

Leasing
Finanzas

Ingresos

45,6%

40,0%

42,7%

11,7%

34,2%

14,8%

2023 2024

Credito

Factoring

Automotriz

Finanzas4,8%

Evolución Margen Bruto 

52.704

86.815

106.675

44.934

132.310

129.348



• Factoring

• Créditos Comerciales & Leasing

21

División Empresas



22Factoring, Créditos y Leasing 

45,6% 42,7%

40,0%
34,2%

11,7%
14,8%

2023 2024

Crédito

Factoring

Automotriz

Margen Bruto acumulado | División Empresas 

3,5%

3,7%
5,8%

3,3%

Factoring: Colocaciones Netas | Ratio NPL
Factoring

• Las pérdidas por deterioro acumuladas caen -63% a/a.

Créditos y Leasing

• Aumento número de clientes activos con perfil de riesgo deseado

• Colocaciones alcanzan su mayor nivel en 2 años.

• Ratio NPL cae por segundo trimestre consecutivo a 1,2%.

• Créditos comerciales ganan relevancia en margen bruto comercial.

Créditos & Leasing: Colocaciones Netas | Ratio NPL



23Evolutivo Clientes y Market Share  

598 597
735

889

1.133

200

400

600

800

1.200

4T22 2T23 4T23 2T24 4T24

Clientes activos

Créditos + Leasing: Número de clientes Factoring: Market Share (1)



División Automotriz

24



25Indices Automotriz

Stock en Mora > 90 días y Pérdidas por Deterioro

Evolutivo Riesgo

Colocaciones Netas(1), NPL (2)

3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4%

8,1% 9,0%
7,7%

46,1%

23,3%

11,1%
7,9%

5,4% 4,5%
1,7%

Participación de mercado
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27Spreads y Mercado

Spread Efectos de Comercio TSF vs. Depósitos 
Bancarios N1+

• Los spreads de los Efectos de Comercio se siguen
comprimiendo vs. depósitos a plazo de entidades
bancarias comparables

0,49%
0,47%

0,44%

0,74%

0,49%

0,46% 0,46%

0,52%

Spread bonos locales TSF vs. Bancarios AA-

• Se mantiene el spread sobre bonos de bancos con
clasificación equivalente.

1,40%

1,10%

0,80% 0,80%
0,65%

3,34%

2,05%

1,20%
1,16%

1,00%



28Fondeo y Liquidez 

Perfil de vencimiento al 30.03.25 Estructura del Balance al 31.12.24

50

495

461

177

Activo

305

584

294

414

417

361

358

Pasivo + Patrimonio

Factoring

Crédito

Leasing

Automotriz

Activos Fin.

Otros

EECC

Créditos

Bonos

Otros

Patrimonio

1.958 1.958



29Clasificaciones de Riesgo 

• Tanner Servicios Financieros: Se mantienen las clasificaciones de Tanner Servicios Financieros.

• Tanner Banco Digital: se publican las primeras clasificaciones para la filial bancaria durante el 4T24,
sustentadas en el historial de Tanner Servicios Financieros.

Servicios 
Financieros 



Gracias.
Inversionistas Investors | Tanner.cl

https://tanner.cl/inversionistas-investors
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